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Kultura organizacyjna

komunikatywnosc, szczerosc, zaangazowanie,
odpowiedzialnosc | nastawienie na cel



Opis marki




Kubota, komfort w ruchach i mysleniu

Kubota to polski lovebrand obuwniczo-odziezowy z bogatg historig, ktéry od 2022 r.
notowany jest na rynku NewConnect.

Nasze klapki, skarpety, odziez i akcesoria s3 dla 0sob, ktore cenig komfort, w ruchach
| w mysleniu. Dla ludzi, ktorzy traktujg odpoczynek jak obowigzek, nie luksus, majg

pasje | wierzg, ze zycie nie jest tylko po to, aby wiecznie ,cos musiec”.

Marka mocno ewoluuje, nie moze byc jednak tak, ze jej dynamiczny rozwoj bedzie
okupiony zmiang jej DNA lub bedzie niezgodny z zasadami odpowiedzialnego biznesu.
Nieustanna synergia sentymentu do marki, jej obecnych wartosci oraz nowoczesnego
modelu biznesowego jest oczekiwana na kazdym etapie rozwoju spotki.




Misja | wizja marki

Misjg marki jest dawanie naszym klientom radosci,
komfortu, poszukiwanie tworczych kontrastow oraz

afirmacja otwartosci.

Wizjg marki jest, aby produkty Kuboty byty pierwszym
wyborem osob, ktore cenig sobie komfort, w ruchach i
mysleniu.




Tozsamosc¢ marki

W Kubocie postrzegamy zycie jako radosny plac zabaw peten mozliwosci.
Na swiat spogladamy przez kalejdoskop kolorow. Sktaniamy do naginania
utrwalonej w stereotypach perspektywy.

W komunikacji wykorzystujemy rekontekstualizacje. Nieustannie
pozbawiamy rzeczy rodzimego kontekstu poprzez ukazywanie ich w
zmienionych realiach, swietnie sie przy tym bawigc i zarazajgc tym innych.

Zderzamy wysokie z niskim, wybiegi mody z ulicg, wyjgtkowe z
powszechnym, wyrafinowane z masowym — eksponujac przy tym nowe
Znaczenia powstajgce na przecieciu watkow.




Tozsamosc¢ marki

Swiadomie bawigc sie konwencjg, przewracamy czwarta Sciane, starajac sie sktonic
klienta do poszukiwania odpowiedzi na rozne pytania.

Czy poczucie komfortu, to luksus, czy prawo kazdego z nas? Skoro moda jest dla

Kuboty spoteczno-artystyczng konwersacjg, to jaka jest roznica miedzy kubotami a
dzietem sztuki?

Nie aspirujemy do mowienia ludziom jak myslec i zy¢, staramy sie jedynie pokazywac
to, nad czym byc moze jeszcze sie nie zastanawiali.

Z tego wzgledu w dialogu z klientem unikamy tematow politycznych lub religijnych.



Po co ta cata kultura

organizacyjna?




Poznaj naszg mape drogowe

Wierzymy, ze realizacja zaktadanej Strategii bedzie mozliwa tylko wtedy, gdy jako
firma bedziemy kierowac sie tymi samymi wartosciami. Dlatego stworzylismy
kubotowg Kulture organizacyjng, ktora ma stanowic mape drogowg dla catego
zespotu w kazdym obszarze funkcjonowania firmy.

Jednoczesnie, jest doskonatg wskazowka dla wszystkich tych, ktorzy zastanawiajg sie,
czy Kubota mogtaby byc dla nich odpowiednim miejscem pracy.

tatwo jest pisac o dumnie brzmigcych wartosciach, natomiast trudniej je przetozyc
na faktyczne dziatania. Ponizsze wartosci, postawy | zachowania, s3 zbiorem
oczekiwan wobec wszystkich pracownikow firmy.




Jakie cechy musisz miec,
zeby pracowac w Kubocie?




Co nas wyroznia?

W naszej firmie podobnie jak w innych cenimy uczciwosc, rzetelnosc i profesjonalizm. S3 jednak pewne rzeczy, ktdre nas wyrozniaja:

1. skuteczna komunikacja jest dla nas najwyzszym priorytetem 3. zatrudniamy zaangazowanych pasjonatow — osoby, ktorym
— aby zwiekszac efektywnosc wspotpracy otwarcie, szeroko i sie chce, wszyscy — bez wzgledu na petnione stanowisko,
swiadomie, ograniczeni jedynie przepisami dotyczacymi spotek  czujemy odpowiedzialnosc za dobro catej firmy, a nie tylko
notowanych na gietdzie dzielimy sie informacjami, haszej waskiej dziatki,

2. jestesmy ze sobg szczerzy do bolu, doceniamy informacje 4. w pierwszej kolejnosci podejmujemy te dziatania, ktore
zwrotne, dzieki czemu mozemy sie szybciej rozwijac, zblizajg nas do osiggniecia celow biznesowych, zarowno

naszych, jak | catego zespotu Kuboty.



Co nas wyroznia?

Zeby tatwiej zrozumied, na czym polega bycie w zgodzie z kubotowa

Kulturg organizacyjng, ponizej przedstawiamy 4 kluczowe wartosci
bedace jej najwazniejszymi filarami.

Im bardziej te wartosci pasujg do Ciebie i opisujg ludzi, z ktorymi
chcesz pracowac, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze doskonale
pasujesz do naszego zespotu.




Komunikatywnosc

- Nieustanne przekazywanie, odbieranie i przetwarzanie komunikatow oraz
Informacji jest dla nas najwyzszym priorytetem.

- Chetnie i otwarcie dzielimy sie wiedzg, doswiadczeniem, pozyskanymi
danymi, a takze informacjg zwrotng | wtasnymi opiniami.

- Dostosowujemy swoj styl komunikacji (ton, okolicznosci oraz narzedzia) tak,
aby nawigzac skuteczng wspotprace z kazdym, zarowno kolegami w biurze,
jak I klientami, partnerami czy dostawcami.



Komunikatywnosc

- Nasze wypowiedzi sg konkretne | zrozumiate,
zarowno ustne, jak i pisemne. Opieramy sie gtownie
na danych i1 faktach, a nie na przypuszczeniach,
plotkach, czy domystach.

- Staramy sie nie dziatac pod wptywem emocji, nie
reagujemy od razu, uwaznie stuchamy, dazymy do
zrozumienia sytuacji | podejmowania najlepszych
decyzji.

- Dostarczamy wspotpracownikom wszelkiego rodzaju
szczerych, pomocnych i aktualnych informacji, ktore
powinny przyniesc konkretne korzysci adresatowi i
zespotowl.

- Szanujemy Innych | wystrzegamy sie wszelkich
przejawow dyskryminacji.



Komunikatywnosc

Informacja zwrotna jest statym elementem naszej komunikacji i wspotpracy, a nie tylko
okazjonalnym c¢wiczeniem formalnym. Budujemy zaufanie poprzez bezinteresowne
przekazywanie informacji zwrotnych naszym wspotpracownikom, nawet jesli jest to
hiewygodne.

Kiedy nie zgadzamy sie ze wspotpracownikiem albo mamy do powiedzenia cos, co moze
okazac sie przydatne, jasno to komunikujemy.

Sprawne, wyczerpujace i szczerze przekazywanie informacji zwrotnej bezposrednio
przektada sie na skutecznosc funkcjonowania firmy, poniewaz pomaga nam uniknac
nieporozumien, ztych decyzji oraz zwieksza wydajnosc pracy.
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- Jestesmy osobami prawdomownymi i bezposrednimi.
- Szybko, swobodnie i otwarcie przyznajemy sie do btedow.

- Mowimy o wspotpracownikach tylko to, co potrafimy powiedziec im prosto w twarz.

- Nie kierujemy sie ego, gdy szukamy najlepszych pomystow. Mamy otwarty umyst na rozwigzania
zaproponowane przez innych.

- Nie boimy sie prosic o pomoc. Praca zespotowa przynosi najlepsze i najszybsze efekty.

- Traktujemy ludzi z szacunkiem, niezaleznie od ich statusu lub réznicy zdan.

- Nie akceptujemy arogantow i furiatow, bez wzgledu na ich doswiadczenie, czy zastugi dla firmy.



y 7 © y r

SC1SZCZeros

Otwarto

W Kubocie kazdego dnia ciezko pracujemy nad tym, aby tworzyc kulture szczerosci.
Bedzie to mozliwe tylko wtedy, gdy dzielac sie lub przyjmujac informacje zwrotnga,
bedziemy doktadali wszelkich staran, zeby robic to w sposob profesjonalny,
konstruktywny | majgcy na uwadze interes firmy.

Co wazne, szczerosc dziata u nas w gore, w dot i w poprzek organizacji — w sposob ciggty.
W Kubocie nie ma osob nietykalnych, kultura szczerosci dotyczy wszystkich i dziata
zawsze na tych samych zasadach.

Dzieki zrozumieniu wtasnych btedow i przyznawaniu sie do nich tatwiej znajdujemy
rozwigzania i szybciej sie rozwijamy, zarowno na poziomie indywidualnym, jak i catej
organizacji.
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Niezwykle wazne jest jasne wyrazanie sprzeciwu. Jesli Pozniej, jesli pojawig sie nowe istotne informacje oraz
ktos nie zgadza sie w istotnej kwestii, to jego okolicznosci, mozna poprosic o ponowne przeanalizowanie
obowigzkiem jest wyjasnienie, dlaczego tak jest. tematu. Milczaca niezgoda jest niedopuszczalna i przynosi

niechciane efekty.
Dyrektorzy i menedzerowie majg za zadanie przyjac,

zrozumiec | rozwazyc otrzymane opinie, ale nie muszg W Kubocie wymagamy dzielenia sie opinig, szczegolnie
sie z nimi zgadzac. Gdy ostateczna decyzja zostanie juz krytyczng, na jak najwczesniejszym etapie. Nie chcemy
podjeta, oczekujemy, ze wszyscy pomoga w jej doprowadzac do momentu, gdy ktos, przez narastajaca

pomysinym wdrozeniu. frustracje mysli o zmianie pracy.
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Jednoczesnie, aby w petni wprowadzic w firmie kulture szczerosci, staramy sie
wysytac do otoczenia symboliczne komunikaty jak np. unikanie zamknietych
gabinetow czy dzielenie sie z pracownikami najwazniejszymi informacjami na temat

kondycji firmy i jej planow strategicznych.

Kultura szczerosci nie oznacza jednak petnej dowolnosci w krytykowaniu wszystkiego
| wszystkich. Na kazdym etapie udzielania informacji zwrotnej nalezy zadbac o to, by
przekaz byt konstruktywny, kulturalny, dopasowany do odbiorcy oraz udzielany w
odpowiednim miejscu i czasie.



Zaangazowanie
| odpowiedzialnosc¢

- Czujemy sie wtascicielami naszych obszarow | ponosimy
za nie petng odpowiedzialnosc.

- Nieustannie dbamy o interes firmy oraz klientow Kuboty.

- Wspolnie analizujemy porazki, zeby wyciggnac z nich jak
najlepsze wnioski na przysztosc.

- Nie poprzestajemy na zwalczaniu skutkéw btednych
decyzji, staramy sie rozwigzywac problemy u zrédta.

- Jestesmy nastawieni na dziatanie, nie boimy sie
podejmowac decyzji.

- Znajdujemy czas na pomaganie wspotpracownikom.
- Cechuje nas wytrwatosc i optymizm.

- Cieszymy sie wspolnie z wygranych.



Zaangazowanie
| odpowiedzialnosc¢

stniejg firmy, w ktorych ludzie ignorujg Smieci na podtodze w biurze, pozostawiajac
je komus innemu do podniesienia, i sg tez firmy, w ktorych ludzie w biurze pochylajg
sie, aby podniesc papierki, ktore widzg, tak jak zrobiliby to w domu.

Chcemy byc firmg, w ktorej unikamy myslenia ,nie za to mi ptacy’, i w ktorej kazdy
czuje sie odpowiedzialny za dobro organizacji.

Podnoszenie smieci jest metaforg zajmowania sie roznymi problemami, matymi i
duzymi, ktorych nie ma bezposrednio wpisanych w zakres obowigzkow.



Nastawienie na cel

- W pierwszej kolejnosci podejmujemy dziatania, ktore najbardziej zblizajg nas do osiggania
naszych celow indywidualnych, celow naszego zespotu oraz celow strategicznych firmy.

- Wtasciwe priorytetyzowanie zadan to jedna z najwazniejszych umiejetnosci pielegnowanych
w Kubocie.

- Nieustannie staramy sie zrozumiec naszg strategie, rynek, klientow i dostawcow.
- Wszelkie decyzje wspieramy faktami, danymi i ich racjonalng analiza.

- Nie martwimy sie przesadnie porazkami — ale za to bezwzglednie wyciggamy z nich lekcje,

zeby byc skuteczniejszymi w przysztosci.



Nastawienie na cel

Jezeli pomimo stosowania sie do powyzszych zasad, decyzja okazata sie btedna, to
reagujemy nastepujaco:

- Zastanow sie, czego sie dowiedziates dzieki btednej decyzji. Nieudany projekt jest
czesto kluczowym krokiem w drodze do sukcesu.

- Nie réb wielkiego problemu z porazki. Jezeli tak zrobisz, to zablokujesz wszystkie
przyszte proby podejmowania ryzyka.

- Uczciwie, bez sciemy, wydobadz porazke na swiatto dzienne. Nie powinienes sie
bac porazek, powinienes je otwarcie analizowac.




Podsumowanie




Nie ma swietnej firmy
bez swiethego zespotu

Nasza wersja wspaniatego miejsca pracy to nie sitownie, wytworne biura czy
czeste imprezy. Nasza wersja idealnego miejsca pracy to zespot
komunikatywnych, szczerych, odpowiedzialnych i tolerancyjnych pasjonatow. To
wtasnie w takim zespole najszybciej sie rozwijamy, najlepiej wykonujemy swoj3
prace i... najwiecej radosci czerpiemy z tego, co robimy.

W takie] organizacji wszyscy czujemy sie odpowiedzialni za firme i innych
wspotpracownikow. Bezinteresownie sobie pomagamy. Dzielimy sie informacjami
otwarcie i proaktywnie. Robimy wszystko, zeby nowi wspotpracownicy czuli sie

mile widziani | otrzymywali wszelkie wsparcie, jakiego potrzebuja.




Kubota to nie klapki

.Kubota to nie klapki, to styl zycia” to slogan, ktory przyswieca nam na
wszystkich ptaszczyznach ksztattowania marki. Zostat wymyslony przez
fanow Kuboty i idealnie ogniskuje wartosci, ktore marka reprezentuje:
poczucie humoru, autorefleksje i radosc.

Kubota przypomina o jeszcze jednym aspekcie: roznorodnosci i
tolerancji. W koncu stylow zycia jest wiele - tak jak kolorow w teczy! /Z

Obilecujemy, ze nasza postawa nigdy sie nie zmieni | nadal jako
pracodawca zrobimy wszystko, zeby przedstawiciele jakiejkolwiek
mniejszosci czuli sie u nas bezpiecznie, komfortowo i w petni swobodnie.




Kubota to styl zycia

Jezeli opisane powyzej wartosci i sposob dziatania s3 Ci bliskie, a:

- jeszcze nie jestes naszym pracownikiem, serdecznie zachecamy do
wystania swojego CV na praca@kubotastore.pl, zapewniamy, ze
bedzie Ci z nami dobrze

- juz jestes naszym pracownikiem, dziekujemy Ci z catych sit, ze jestes
z nami. Czujemy sie zaszczyceni!
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